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Núm. expedient I CodiXBMQ I '\ 
Promotor Xarxa Audiovisual Local, e.p.e. U 
Tipus expedient 260 CONTRACTACIÓ. PRIVATS 

Objecte 
Adjudicació de la contractació deis serveis de manteniment técnlc de 
les plataformes web de la Xarxa Audiovisual Local, e.o.e. 

Destinataris 
INTERNATIONAL PRODUCT DESIGN, 1NIF/DNI IB60233657S.L. 

Núm.op. 
I,mport total 1143.297,oo.-E + IVA Comptable 

Altres unitats 1Núm. acte de 1189/09gestores referencia 

Vist que la Xarxa Audiovisual Local, e.p.e. (en endavant, XAL) és una entitat pública 
empresarial creada per la Diputació de Barcelona que gestiona el diari digital lamalla.cat i el 
servei de suport a televisions locals Xarxa de Televisions Locals (en endavant, XTVL). 

Vist que en data 17 de setembre de 2009, es va aprovar per part del Director General de la 
XAL, la contractació, mitjanc;ant procediment negociat amb publicitat, deis serveis de 
manteniment técnic de les plataformes web de la XAL, per un import rnáxirn de cent 
quaranta-cinc mil euros (145.000.-€), més I'IVA del 16%, així com els Plecs de Clausules 
Contractuals que havien de regir aquesta contractació. 

Vist que la convocatória va fer-se pública mitjanc;ant anunci al Perfil del Contractant de la 
XAL, de data 25 de setembre de 2009, i havent-se presentat en data 1 d'octubre de 2009, 
una única sol·licitud de participació en I'esmentat procediment, un cop analitzada la seva 
solvencia, es va procedir a convidar-la a presentar la seva oferta económica i técnica. 

Vist que finalitzat el termini de presentació d'ofertes, en data 15 d'octubre de 2009, el 
licitador que va presentar I'oferta económica i técnica d'acord amb els requeriments recollits 
als Plecs de Clausules Contractuals va ser: 

INTERNATIONAL PRODUCT DESIGN, S.L. 

Vist que d'acord amb la clausula vuitena deis Plecs de Clausules Contractuals, els aspectes 
de negociació a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la proposició 
económicament més avantatjosa són els que tot seguit s'indiquen: 

"a. Preu oferlat amb els elements que conformen !'oferla económica presentada juntament 
amb els preus deIs serveis (fins a 3 punts). Es valorara de la següent manera: el licitador 
que presentí I'oferla económica més baixa rebr« la puntuació méxime de 3 punts. La resta 
d'oferles rebran la puntuació proporcional respecte a la més económica. 
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b. Descripció detallada deis serveis objecte d'aquest contracte, de la seva organització i del 
seu funcionament (fins a 3 punts). 

c. Descripció detallada deis temps de resposta, protocol d'actuació en cas dtncaénaes, i 
protocol d'emerqéncie en cas de situacions excepciona/s (fins a 2,5 punts). 

d. Apartat específic amb les mil/ores aportades a/s serveis en base a/s requeriments mínims 
detallats al Plec de Prescripcions Técniques (fins a 1,5 punts)." 

Ates que, d'acord amb I'lnforme d'adjudicació emes pel Director del Departament de La 
Malla -Interactius de la XAL, en data 20 d'octubre de 2009, el qual es transcriu a continuació 
en alió que interessa, de l'análiel de I'oferta económica i técnica presentada es desprén la 
seva idone"itat en virtut deis aspectes següents: 

" 1. Oferta económica 

L'oferta d'lnternational Product Design S.L., en ser I'única presentada, obté la puntuació 

méxime de 3 punts en aquest apartat. La proposta d'aquesta empresa rebaixa el preu en 

relació al pressupost méxim que establia el Plec de Clausules Contractua/s del procediment 

negociat. 

Empresa 
Preu (sense 

IVA) Puntuació 

INTERNA TIONAL PRODUCT 

DESIGN S.L. 
143.297,00€ 3 

Se Ii atorga una puntuació de 3 punts 

2. Descripció detallada deIs serveis objecte d'aquest contracte 

Els factors que s'han tingut en compte a I'hora d'avaluar I'oferta presentada per International 

Product Design S.L. es detallen a continuació: 

Els recursos que preveu destinar a I'execució del contracte I'oferta presentada (1 

programador ubicat a les instal·lacions de la XAL, 1 programador-analista ubicat a les 

instal-lacions de I'empresa licitadora i recursos assignats equivalents a 30 hores mensua/s 

d'analista i técnics d'alt nivell) es consideren adequats i mil/oren la prestació deis serveis de 

manteniment continuat, tant correctiu com evolutiu de les webs de la XAL, objecte de la 

contractació. 
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Es valora la idonei1at del sistema d'organització del servei que es proposa combinant els 

serveis prestats des de les instaUacions de I'empresa licitadora amb d'altres prestats des de 

la propia seu de la XAL. Aquesta fórmula facilitara la gestió de les tasques de manteniment i 

permetré optimitzar les actuacions i prioritats. 

Per al manteniment evolutiu /'oferta preveu la implementació de noves aplicacions a les 

plataformes web de la XAL respecte la manera de modular i la seva flexibilitat, permetent la 

integració deIs moduts externs que es vulguin afegir. L'oferta es compromet a que els nous 

desenvolupaments siguin 100% compatibles amb I'actual plataforma i visibles amb els 

navegadors web Explorer (versions 7 i 8), la darrera versió de FireFox, Safari, Opera i 

Chrome. L 'oferta inclou el desenvolupament per a la visualització de les webs en dispositius 

moblls eix! com noves aplicacions en forma de widgets. 

Totes aquestes característiques ofertades en relació amb el manteniment evolutiu es 

corresponen amb les necessitats de la plataforma de webs de la XAL. 

Se li atorga una puntuació de 3 punts 

3. Descripció detallada deIs temps de resposta i protocol d'actuació en cas 

d'incidéncies 

Pel que fa al detall deIs temps de resposta requerits pel Plec de Prescripcions Técniques 

I'oferta presentada preveu que el manteniment correctiu es presti en un regim de 24 hores al 

dia per 7 dies a la setmana i estableix un temps de resposta de 4 hores per a les inciaencies 

greus (funcionalitats bésique« web i eines de treball de la XAL en I'entom web). Durant el 

període de negociació s'ha demanat al licitador un aclariment sobre si el temps de 4 hores 

és el període que es considera méxim per a la resolució otnckiénctes greus. La resposta a 

aquest aclariment ha estat positiva i, per tant, es considera que la dimensió del temps de 

resposta és la correcta. 

Per a la resta a'inckiénctes s'estableix un temps méxim de resposta de 24 hores a partir de 

la seva comunicació per part de la XAL, previsió que es considera técnicement raonable i 

assumible per part de la XAL. 

Ates que I'oferta no detallava aspectes relacionats amb el protocol d'actuació en cas 

d'emerqénci«, durant el període de negociació s'han requerit al licitador alguns aclariments 

al respecte. Rebuts els corresponents aclariments, es considera adequada la previsió del 

protocol d'emerqéncies basat en un sistema de pagines estétkuses que garantirien un 
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manteniment bésic deIs continguts de les webs de la XAL en cas d'una contingencia 

excepcional. 

Se Ii atorga una puntuació de 1,75 punts 

4. Aportació de mil/ores 

Els factors que s'han tingut en compte a I'hora d'avaluar cada oferta es detallen a 

continuació: 

.. 
eL.. 

L'oferta posa a disposició de la XAL que els serveis que es prestin des de les instal·lacions 

de I'empresa licitadora es desenvolupin en el format hores/persona, de tal manera que es 

podrá disposat de tot I'equip técnic de I'empresa (30 enginyers de diferents especialitzats, 

segons es descriu en I'oferta). Igualment I'oferta obre la possibilitat d'acordar (el provetdor i 

la XAL) que el programador que presti habitualment els seus serveis a les insta¡'¡acions de la 

XAL pugui desenvolupar una o dues de les seves jornades a les instal·lacions del provetdor 

per tal de poder beneficiar-se del suport de tot I'equip técnic de I'empresa. Finalment 

s'ofereix un interlocutor únic per a la gestió del servei en la seva totalitat. 

Se li atorga una puntuació de 1 punt 

CONCLUSIÓ 

Amb els elements estudiats i valorats en els apartats anteriors, i en els termes recollits en els 

Plecs Contractuals d'aquest procediment, la puntuació total per a I'oferta d' International 

Product Design S.L. és la següent: 

Preu 
Descripció 
deserveis 

Tempsde 
resposta i 

incidéncies Mil/ores Total 
3 3 1,75 1 8,75 

Per tant, ates el resultat, proposem adjudicar el Procediment negociat per a la 

contractació deIs serveis de manteniment de les plataformes web de la XAL a 
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INTERNAT/ONAL PRODUCT DESIGN S.L, per un import total de 143.297,00 -€, més /'/VA 

del 16%." 

Vist que, d'acord amb I'informe d'adjudicació esmentat, es considera la proposicro 
económicament més avantatjosa la presentada per I'empresa International Product Design 
S.L., la qual es propasa com a adjudicataria de la contractació deis serveis de manteniment 
técnic de les plataformes web de la XAL, per un import de cent quaranta-tres mil dos-cents 
noranta-set euros (143.297,00 €), més I'IVA del 16%. 

En virtut de tot aixó, i de conformitat amb I'article 15 apartat e) deis estatuts de I'entitat, el 
Director General de la XAL 

RESOL 

Primer.- ADJUDICAR la contractació deis servéis de manteniment técnic de les plataformes 
web de la Xarxa Audiovisual Local, e.p.e. a I'empresa INTERNATIONAL PRODUCT 
DESIGN S.L. amb CIF B60233657 i domiciliada a Barcelona, (08018), carrer Alrnoqávers, 

.~	 
núm. 107-119, 22 @, per un import de CENT QUARANTA-TRES MIL DOS-CENTS 
NORANTA-SET EUROS (143.297,00 €), més I'IVA del 16%, és a dir, un total de CENT 
SEIXANTA-SIS MIL DOS-CENTS VINT-I-QUATRE EUROS AMB CINQUANTA-DOS 
CENTIMS (166.224,52 €), de conformitat amb I'oferta presentada. 

Segan.- ADVERTIR a l'adludicatária que haurá de concórrer a formalitzar el contracte en el 
termini máxirn de trenta (30) dies naturals a comptar des del següent al de la notificació de 
I'adjudicació. 

Tercer.- NOTIFICAR I'adjudicació al licitador que ha pres part en aquest procediment. 

18 NOV. 2009
 

Barcelona, 18 Nf~". 2009 .A.
$ Revisa! i contorrna 

Secretana Generar La S¿'~ia deiegacJá 
M. Te 0uratelCavero 

reía 
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